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1. Vorwort

Der Schutz von Kindern und Jugendlichen vor Gefahren fir ihr Wohl geht uns alle an. Aus diesem
Grund ist der Kinderschutz fest im Gesetz verankert. Der Kinder- und Jugendhilfe ist dieser Schutz ein
besonderes Anliegen, und er ist Aufgabe von 6&ffentlichen und freien Tragern.

Das vorliegende Schutzkonzept des Montessori Kinderhauses Inntal soll das Recht auf eine
gewaltfreie Umgebung in einem institutionellen Rahmen fiir alle Kinder, die die Einrichtung
besuchen, sicherstellen.

Die Einrichtung hat den Auftrag und den Anspruch, die ihr anvertrauten Kinder in besonderem Male
vor Vernachlassigung, Gewalt und Ubergriffen zu schiitzen. Die Institution ist ein sicherer Raum, der
Kindern Freirdaume in ihrer altersgemadfen Entwicklung lasst und Auffélligkeiten und deren mogliche
Ursachen nicht ignoriert. Alle paddagogischen Fachkrifte tragen dazu bei, diese Atmosphare
herzustellen.

Unsere Rahmenbedingungen

Der Trager des Kinderhauses ist die ,Montessori-Kinderhaus Inntal gemeinniitzige GmbH* mit Sitz in
Brannenburg. Zweck der Gesellschaft ist die Forderung von Bildung, Erziehung und Betreuung von
Kindern im Sinne der §§1 und 2 SGB VIII. Dies wird insbesondere verwirklicht durch den Betrieb von
Kindertageseinrichtungen als Zweckbetrieb im Sinne des Abschnitts ,Steuerbegiinstigte Zwecke” der
Abgabeordnung. Gesellschafter der Einrichtung sind zu gleichen Anteilen Innzeit GmbH & Co.KG als

Eigentimer des gesamten Areals und des Kinderhaus-Gebdudes Montessori-Schule Rosenheim/Rohr-
dorf Forderverein e.V.

Das Montessori Kinderhaus Inntal ist ein Lern- und Lebensraum, eine vorbereitete Umgebung fiir
Kinder im Alter von 12 Monaten bis zu 10 Jahren, mit und ohne inklusiven Foérderbedarf.

Es werden bis zu 180 Kinder betreut. Darunter sind:
- 48 Krippenkinder im Alter von 1-3 Jahren
- 100 Kindergartenkinder im Alter von 3-6 Jahren

- 25 Hortkinder im Alter von 6-12 Jahren

In unserem Haus arbeiten:

16 padagogische Fachkrafte
- 11 padagogische Erganzungskréfte
- 6 padagogische Assistenzkrafte

- 8 Hauswirtschaftskrafte

2 Bereichsleitungen
- 1 Hausleitung

Ergdnzt wird das Team durch eine Psychologin aus dem Fachdienst und zwei padagogischen Fach-
kraften, welche in der Sprachkita eingesetzt werden.
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Das familidre und soziale Umfeld der Kinder wird wie folgt beschrieben:

Das Kinderhaus liegt im Ortsteil Brannenburg und steht auf dem Geldnde der ehemaligen Karfreit -
Kaserne. Auf dem Areal wurden seit 2015 u.a. rund 260 Wohneinheiten (Eigentums- und Mietwoh-
nungen) fir rund 800 Menschen gebaut. Der neue Wohn- und Lebensraum ,Dahoam im Inntal” ist
kein gewohnliches Wohngebiet. Geplant ist das grofSte generationsiibergreifende Wohnprojekt
Deutschlands mit vielfaltigen Betreuungs- und Unterstiitzungsangeboten. Hier entsteht ein ,Dahoam”
fir Familien, Singles und Lebensgemeinschaften jeden Alters - ein Ort mit vielen Vorziigen und hoher
Lebensqualitdt. Die Besiedlung des Geldndes erfolgt schrittweise und wird voraussichtlich im Jahr
2024 abgeschlossen sein.

Das Kinderhaus liegt abseits des direkten Straenverkehrs in naturnaher Lage.

Unsere Familien sind zum grof8ten Teil aus der Mittelschicht. Einige Familien werden durch ihre Beru-
fe und ihr dementsprechendes Einkommen zur Oberschicht gezahlt. Einkommensschwache Familien,
welche zur unteren Schicht der Gesellschaft gezahlt werden, gibt es in unserem Kinderhaus nur ver-
einzelt.

Die meisten Kinder aus unserer Einrichtung wachsen gemeinsam mit Vater und Mutter in einem
Haushalt auf. Die Besonderheit des Standortes ist das tiberdurchschnittliche Vorkommen von Ge-
schwistern in unterschiedlichen Gruppen, somit haben die Kinder nicht nur in der Einrichtung, son-
dern auch in ihrem Zuhause ein hohes Mal} an sozialen Kontakten mit Gleichaltrigen.

Einzelkinder sind in unserer Einrichtung aktuell die Ausnahme und kommen hauptsachlich im Krip-
penbereich vor.

Einige Eltern unserer Kinder leben in Trennung. Alle haben jedoch das Sorgerecht, weshalb es eine
klare Aufteilungen gibt, in welchen Zeitraumen die Kinder bei den einzelnen Elternteilen wohnen.
Zum Teil leben diese auch bereits mit dem neuen Partner*innen in einem Haushalt.

Welche Kinder sind besonders gefihrdet?

In unserem Kinderhaus gibt es Kinder, auf die besonders intensiv geachtet und eingegangen werden
muss.

Dazu gehoren oftmals unsere I-Kinder, welche sich zum Teil auch nicht verbal dufSern konnen. Das
macht eine besonders intensive Begleitung im Alltag notwendig. Damit wir die Kinder gut im Alltag
begleiten konnen und sie moglichst vor Gefahren schiitzen kénnen, stellen wir ihnen, bei Bedarf,
eine Individualbegleitung an die Seite. Diese hilft dem Kind bei der Erledigung von pflegerischen Ta-
tigkeiten wahrend der Betreuung bei uns in der Einrichtung. Zudem gibt die Individualbegleitung dem
Kind eine Orientierung im Alltag und ist ihm im Tagesablauf eine Stiitze.

In Krippe und Kindergarten gibt es einige Kinder, welche sehr schiichtern und zuriickhaltend sind.
Auch hier ist eine sprachliche, intensive Begleitung nétig, um tGber mogliche Gefahren zu schiitzen,
aber auch tiber entstehende Situationen zu sprechen. Im Kindergarten ist hier vermehrt darauf zu ach-
ten, dass Kinder ihre Schiichternheit in Situationen Uberwinden und ihre Geflihle, sowie Emotionen
zulassen, zeigen und dullern, wenn ihnen etwas missfallt.

In der Krippe und im Kindergarten gibt es viele aufgeweckte, lebendige und eigenstandige Kinder, die
aufgeschlossen gegeniiber Neuem sind. Hier ist speziell darauf zu achten, diese bei Bring- und Ab-
holzeiten, sowie bei externen Besuchern, wie beispielsweise Handwerkern, das Verhalten zu beob-
achten, sowie nie unbeaufsichtigt zu lassen.

Aufgrund des jungen Alters, muss bei einigen Kleinkindern in der Krippe vermehrt darauf geachtet
werden, Spielzeuge, welche verschluckt werden konnen, nicht offen im Raum liegen zu lassen, son-
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dern nur im begleiteten Freispiel fir die Kinder zuganglich zu machen, um hier Gefahren zu vermei-
den und zu reduzieren.

2. Grundlagen des Schutzkonzepts

2.1. § 8a SGB VIl Schutzauftrag bei Kindeswohlgefihrdung

(1)

Werden dem Jugendamt gewichtige Anhaltspunkte fiir die Gefdhrdung des Wohls eines Kindes
oder Jugendlichen bekannt, so hat es das Gefahrdungsrisiko im Zusammenwirken mehrerer Fach-
krafte einzuschatzen. Soweit der wirksame Schutz dieses Kindes oder dieses Jugendlichen nicht in
Frage gestellt wird, hat das Jugendamt die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder den Ju-
gendlichen in die Gefdhrdungseinschdtzung einzubeziehen und, sofern dies nach fachlicher Ein-
schatzung erforderlich ist, sich dabei einen unmittelbaren Eindruck von dem Kind und von seiner
personlichen Umgebung zu verschaffen. Halt das Jugendamt zur Abwendung der Geféhrdung die
Gewdhrung von Hilfen fir geeignet und notwendig, so hat es diese den Erziehungsberechtigten
anzubieten.
Halt das Jugendamt das Tatigwerden des Familiengerichts fiir erforderlich, so hat es das Gericht
anzurufen; dies gilt auch, wenn die Erziehungsberechtigten nicht bereit oder in der Lage sind, bei
der Abschidtzung des Gefdhrdungsrisikos mitzuwirken. Besteht eine dringende Gefahr und kann
die Entscheidung des Gerichts nicht abgewartet werden, so ist das Jugendamt verpflichtet, das
Kind oder den Jugendlichen in Obhut zu nehmen.
Soweit zur Abwendung der Gefahrdung das Tatigwerden anderer Leistungstrdger, der Einrichtun-
gen der Gesundheitshilfe oder der Polizei notwendig ist, hat das Jugendamt auf die Inanspruch-
nahme durch die Erziehungsberechtigten hinzuwirken. Ist ein sofortiges Tatigwerden erforderlich
und wirken die Personensorgeberechtigten oder die Erziehungsberechtigten nicht mit, so schaltet
das Jugendamt die anderen zur Abwendung der Gefahrdung zustandigen Stellen selbst ein.
In Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die Leistungen nach diesem
Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass
(1) deren Fachkréfte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiir die Gefihrdung eines von
ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine Gefdhrdungseinschdtzung vornehmen,
(2) bei der Gefdhrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzu- gezogen
wird sowie
(3) die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in die Gefdhrdungseinschat-
zung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder Jugendli-
chen nicht in Frage gestellt wird.
In die Vereinbarung ist neben den Kriterien fiir die Qualifikation der beratend hinzuzuziehenden
insoweit erfahrenen Fachkraft insbesondere die Verpflichtung aufzunehmen, dass die Fachkrafte
der Trager bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn
sie diese flir erforderlich halten, und das Jugendamt informieren, falls die Gefiahrdung nicht an-
ders abgewendet werden kann.
Werden einem ortlichen Trager gewichtige Anhaltspunkte fiir die Gefdhrdung des Wohls eines
Kindes oder eines Jugendlichen bekannt, so sind dem fiir die Gewdhrung von Leistungen zustdn-
digen ortlichen Trager die Daten mitzuteilen, deren Kenntnis zur Wahrnehmung des Schutzauf-
trags bei Kindeswohlgefdhrdung nach § 8a erforderlich ist. Die Mitteilung soll im Rahmen eines
Gespraches zwischen den Fachkréften der beiden ortlichen Trager erfolgen, an dem die Personen-
sorgeberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche beteiligt werden sollen, soweit hierdurch
der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.
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2.2. § 45 SGB VIII Beschwerdeverfahren

Der Bundesgesetzgeber fordert in §45 SGB VIII, dass der Trager einer Kindertageseinrichtung als Min-
destvoraussetzung Konzepte zur Beteiligung und zur Beschwerde vorweisen kann.

2.3. § 47 SGB VIII Meldepflichten

Der Trager einer Kindertageseinrichtung wird verpflichtet, Ereignisse oder Entwicklungen, die geeignet
sind, das Wohl der Kinder oder Jugendlichen zu beeintrdachtigen, unverziiglich der Aufsichtsbehorde
zu melden.

2.4. § 72a SGB VIII Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter Personen

(1) Die Trdger der offentlichen Jugendhilfe diirfen fiir die Wahrnehmung der Aufgaben in der Kinder-
und Jugendhilfe keine Person beschdftigen oder vermitteln, die rechtskraftig wegen einer Straftat
nach den §§ 171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a, 182 bis 184g, 184i, 201a Absatz 3, den §§
225, 232 bis 233a, 234, 235 oder 236 des Strafgesetzbuchs verurteilt worden ist. Zu diesem
Zweck sollen sie sich bei der Einstellung oder Vermittlung und in regelmafigen Abstinden Bun-
deskinder- schutzgesetz (2012) SGB VIII von den betroffenen Personen ein Fiihrungszeugnis nach
§ 30 Absatz 5 und § 30a Absatz 1 des Bundeszentralregistergesetzes vorlegen lassen.

(2) Die Trager der offentlichen Jugendhilfe sollen durch Vereinbarungen mit den Tragern der freien
Jugendhilfe sicherstellen, dass diese keine Person, die wegen einer Straftat nach Absatz 1 Satz 1
rechtskraftig verurteilt worden ist, zu beschaftigen.

(3) Die Trager der offentlichen Jugendhilfe sollen sicherstellen, dass unter ihrer Verantwortung keine
neben- oder ehrenamtlich tatige Person, die wegen einer Straftat nach Absatz 1 Satz 1 rechtskraf-
tig verurteilt worden ist, in Wahrnehmung von Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe Kinder oder
Jugendliche beaufsichtigt, betreut, erzieht oder ausbildet oder einen vergleichbaren Kontakt hat.
Hierzu sollen die Trager der offentlichen Jugendhilfe tiber die Tatigkeiten entscheiden, die von
den in Satz 1 genannten Personen auf Grund von Art, Intensitdt und Dauer des Kontakts dieser
Personen mit Kindern und Jugendlichen nur nach Einsichtnahme in das Fithrungszeugnis nach
Absatz 1 Satz 2 wahrgenommen werden diirfen.

(4) Die Trager der offentlichen Jugendhilfe sollen durch Vereinbarungen mit den Tragern der freien
Jugendhilfe sowie mit Vereinen im Sinne des § 54 sicherstellen, dass unter deren Verantwortung
keine neben- oder ehrenamtlich titige Person, die wegen einer Straftat nach Absatz 1 Satz 1
rechtskraftig verurteilt worden ist, in Wahrnehmung von Aufgaben der Kinder- und Jugendhilfe
Kinder oder Jugendliche beaufsichtigt, betreut, erzieht oder ausbildet oder einen vergleichbaren
Kontakt hat. Hierzu sollen die Trager der offentlichen Jugendhilfe mit den Tragern der freien Ju-
gendhilfe Vereinbarungen Uber die Tatigkeiten schliellen, die von den in Satz 1 genannten Perso-
nen auf Grund von Art, Intensitit und Dauer des Kontakts dieser Personen mit Kindern und Ju-
gendlichen nur nach Einsichtnahme in das Fiihrungszeugnis nach Absatz 1 Satz 2 wahrgenom-
men werden drfen.

(5) Tréager der offentlichen und freien Jugendhilfe diirfen von den nach den Absdtzen 3 und 4 einge-
sehenen Daten nur den Umstand, dass Einsicht in ein Fiihrungszeugnis genommen wurde, das
Datum des Flihrungszeugnisses und die Information erheben, ob die das Fiihrungszeugnis betref-
fende Person wegen einer Straftat nach Absatz 1 Satz 1 rechtskraftig verurteilt worden ist. Die Tra-
ger der offentlichen und freien Jugendhilfe diirfen diese erhobenen Daten nur speichern, verdn-
dern und nutzen, soweit dies zum Ausschluss der Personen von der Tétigkeit, die Anlass zu der
Einsichtnahme in das Fiihrungszeugnis gewesen ist, erforderlich ist. Die Daten sind vor dem Zu-
griff Unbefugter zu schiitzen. Sie sind unverziiglich zu l6schen, wenn im Anschluss an die Ein-
sichtnahme keine Tatigkeit nach Absatz 3 Satz 2 oder Absatz 4 Satz 2 wahrgenommen wird. An-
dernfalls sind die Daten spatestens drei Monate nach der Beendigung einer solchen Tatigkeit zu
|6schen.
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2.5. Artikel 9b BayKiBig

(1) Die Trager der nach diesem Gesetz geforderten Einrichtungen haben sicherzustellen,

(1) dass deren Fachkrifte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fiir die Gefdhrdung eines
von ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine Gefdhrdungseinschdtzung vornehmen.

(2) dass bei der Gefahrdungseinschatzung eine insoweit erfahrene Fachkraft beratend hinzugezo-
gen wird,

(3) dass die Eltern sowie das Kind oder der Jugendliche in die Gefdhrdungs- einschatzung einbe-
zogen werden, soweit hierdurch der wirksame Schutz des Kindes oder Jugendlichen nicht in
Frage gestellt wird. Insbesondere haben die Trager dafiir Sorge zu tragen, dass die Fachkréfte
bei den Eltern auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn sie diese fir erforderlich
halten, und das Jugendamt informieren, falls die Gefihrdung nicht anders abgewendet wer-
den kann.

(2) Bei der Anmeldung zum Besuch einer Kindertageseinrichtung oder bei Aufnahme eines Kindes in
die Tagespflege haben die Eltern eine Bestatigung der Teilnahme des Kindes an der letzten falligen
altersentsprechenden Fritherkennungsuntersuchung vorzulegen. Die Nichtvorlage einer Bestati-
gung ist fir die Forderung nach diesem Gesetz unschadlich. Der Trager ist verpflichtet, schriftlich
festzuhalten, ob vonseiten der Eltern ein derartiger Nachweis vorgelegt wurde.

2.6. § 13 AVBayKiBiG

(1) Kinder sollen lernen auf eine gesunde und ausgewogene Erndhrung, ausreichend Bewegung und
ausreichend Ruhe und Stille zu achten. Sie sollen Hygiene- und Korperpflegemafinahmen einii-
ben sowie sich Verhaltensweisen zur Verhiitung von Krankheiten aneignen, unbelastet mit ihrer
Sexualitit umgehen und sich mit Gefahren im Alltag, insbesondere im Strallenverkehr, verstandig
auseinandersetzen. Richtiges Verhalten bei Branden und Unféllen ist mit ihnen zu tben.

(2) Das padagogische Personal klart die Kinder tiber die Gefahren des Rauchens und Gber sonstige
Suchtgefahren auf und trégt dafiir Sorge, dass die Kinder in der Kindertageseinrichtung positive
Vorbilder erleben. Der Trager stellt die Einhaltung des Rauchverbots in den Innenrdumen und auf
dem Geldnde der Einrichtung nach Art. 3 Abs. 1 und 7 Satz 1 Nr. 2 des Gesundheitsschutzgeset-
zes sicher.

2.7. § 34 IfSG (10a)

(10a) Bei der Erstaufnahme in eine Kindertageseinrichtung haben die Personensorgeberechtigten ge-
genlber dieser einen schriftlichen Nachweis dariiber zu erbringen, dass zeitnah vor der Aufnahme
eine drztliche Beratung in Bezug auf einen vollstindigen, altersgemdfen, nach den Empfehlungen der
Standigen Impfkommission ausreichenden Impfschutz des Kindes erfolgt ist. Wenn der Nachweis
nicht erbracht wird, benachrichtigt die Leitung der Kindertageseinrichtung das Gesundheitsamt, in
dessen Bezirk sich die Einrichtung befindet, und ibermittelt diesem personenbezogene Angaben. Das
Gesundheitsamt kann die Personensorgeberechtigten zu einer Beratung laden. Weitergehende landes-
rechtliche Regelungen bleiben unberiihrt.

2.8. Artikel 1 und 2 GG Personlichkeitsrechte

Das allgemeine Personlichkeitsrecht ist als eigenstandiges Grundrecht nicht ausdriicklich im Grund-
gesetz geregelt, sondern lediglich ein von der Rechtsprechung entwickeltes Rechtsinstitut, das sich
aus Art. 2 | GG (der freien Entfaltung) und Art. 1 1 GG (der Menschenwiirde) ableitet.
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2.9. UN-Kinderrechtskonvention

Die UN-Kinderrechtskonvention ist ein Regelwerk zum Schutz der Kinder. Es betont die ganz eigenen
Bediirfnisse und Interessen der Kinder. Zu erwahnen waren das Recht auf Freizeit, das Recht auf Bil-
dung und auch das Recht auf Schutz vor Gewalt.
Fiir unser Schutzkonzept kommen folgende Artikel der UN-Kinderrechtskonvention besonders zum
Tragen:

Artikel 2: Achtung der Kinderrechte; Diskriminierungsverbot

Artikel 3: Wohl des Kindes
Artikel 6: Recht auf Leben, Uberleben und Entwicklung

Artikel 12: Beriicksichtigung des Kinderwillens, das Recht gehort zu werden.

2.10. Biirgerliches Gesetzbuch

Das Kindschafts- und Familienrecht ist Bestandteil des Biirgerlichen Gesetzbuchs und regelt die recht-
lichen Beziehungen zwischen Eltern und Kindern. In § 1627 BGB wird das elterliche Handeln und
Unterlassen ausdriicklich an das Wohl des Kindes gebunden [...]

Gemdls § 1631 Abs. 2 BGB haben Kinder ausdriicklich ein ,Recht auf gewaltfreie Erziehung. Das be-
deutet, dass korperliche Bestrafungen, seelische Verletzungen und andere entwiirdigende MafSnah-
men unzuldssig sind.

3. Handlungsablaufe

3.1 § 8a SGB VIII

- Kenntnis durch eigene Beobachtung / Hinweis durch Kind, Eltern, Kollegen, Dritte - fachliche Riick-
sprache im Team
- Information an die Leitung, die Leitung informiert den Trager

— erneuter fachlicher Austausch

- Hinzuziehen einer Insofern erfahrenen Fachkraft zur gemeinsamen Gefahrdungs- einschiatzung

- Wird die Gefdahrdung durch Hilfsangebote nicht abgewendet, erfolgt eine Mitteilung an die Bezirks-
sozialarbeit.

Der gesamte Ablauf von der eigenen Beobachtung bzw. Hinweisen durch Dritte, Gber den fachlichen
Austausch, die Weitergabe der Information bis hin zur Meldung werden detailliert dokumentiert.

3.28§47 SGB VI

- Kenntnis durch eigene Beobachtung / Hinweis durch Kind, Eltern, Kollegen, Dritte
- fachliche Riicksprache im Team
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- Information an die Leitung und den Trager, unverziglich bei Gewalt durch padagogisches Personal
gegeniiber einem Kind

- Sprachregelung vereinbaren

- Abkldren der Situation = Wird Fachberatung hinzugezogen?

— Meldung an die Fachaufsicht?
— Hinzuziehen einer Rechtsberatung?
— Kldrung von arbeitsrechtlichen Manahmen

- Information an die Eltern

Der gesamte Ablauf, von der eigenen Beobachtung bzw. Hinweisen durch Dritte sowie der fachliche
Austausch und die Weitergabe der Information bis hin zur Meldung werden detailliert dokumentiert.

3.3. Notfallpldne

Die folgenden Vorgehensweisen sollten beachtet werden, um Fehlentscheidungen zu vermeiden. Je-
der Schritt muss schriftlich dokumentiert werden - Beobachtungsbégen, Gesprachsnotizen, Fotos

Handlungsplan 1
Bei Verdachtsfillen auf Kindeswohlgefdhrdung durch Familie / Erziehungsberechtigte auSerhalb der Einrich-
tung

Handlungsplan 2
Bei Verdachtsfdllen auf Kindeswohlgefdhrdung, die innerhalb der Einrichtung zwischen Kindern statt-
finden

Handlungsplan 3
Verdachtsfdlle auf Kindeswohlgefahrdung innerhalb der Einrichtung durch padagogisches Personal /
Leitung
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4. Personal

4.1 Auswahl

Die Personalauswahl und -entwicklung ist im Kinderschutz ein wichtiger Baustein. Dabei ist der Tra-
ger in der Verantwortung Mitarbeiter*innen einzustellen, denen Schutzbefohlene vertrauenswiirdig
anvertraut werden kdnnen. Bei Neueinstellung eines Mitarbeitenden informiert die Hausleitung oder
die jeweilige Bereichsleitung den Bewerber (iber die bestehenden Regeln im Montessori- Kinderhaus
und Uber die Vereinbarungen zur Pravention. Darliberhinaus bieten die Ausarbeitung des Schutzkon-
zeptes und die Kinderhauskonzeption einen Einblick in den Alltag des Kinderhauses. Zusatzlich wer-
den geeignete Bewerber zu einem Probearbeiten eingeladen. Dies gibt die Moglichkeit einen ersten
Eindruck tber die Kompetenz und die Haltung des Bewerbers zu erlangen.

4.2 Erweitertes Fiihrungszeugnis

Der Trager einer Kinderbetreuungseinrichtung verpflichtet sich zur Sicherstellung des Schutzauftrages
nach §8aSGBVIII keine Personen zu beschaftigen, welche wegen einer Straftat nach § 72aAbs! Satz1
SGB VIII rechtskréftig verurteilt worden sind. Dies gilt auch fiir Honorarkréafte sowie fiir neben- oder
ehrenamtlich tatige Personen, soweit diese mit Wahrnehmung von Aufgaben der Kinderbetreuung, -
erziehung oder vergleichbare Téatigkeiten betraut sind.

Dies wird seitens des Tragers insbesondere dadurch sichergestellt, dass vom Beschaftigten bei Be-
schéftigungsbeginn die Vorlage eines neu ausgestellten erweiterten Fiihrungszeugnis nach §30a Bun-
deszentralregistergesetz vorliegt und eingesehen wird. Das erweiterte Fiihrungszeugnis muss alle 5
Jahre aktualisiert werden.

4.3 Beschiftigungsverhiltnis

Teile des Arbeitsvertrages sind die Stellenbeschreibungen, der Verhaltenskodex sowie die Selbstver-
pflichtungserklarung, welche fiir die Mitarbeiter*innen bindend sind. Bedarfsgerecht erfolgen zudem
verbindliche Dienstanweisungen.

4.4 Teamschulungen und Weiterentwicklung

Die Umsetzung unseres Schutzkonzeptes erfordert umfangreiches und spezifisches Fachwissen Gber
Kindeswohlgefdhrdungen und ihre Folgen, Grenzverletzungen, risikobehaftete Bereiche, Vorgehens-
weisen von Tatern und Handlungsabldufe bei Verdachtsfallen.

Das Team des Kinderhauses wird diesbezliglich regelmafig geschult. Dies geschieht durch Inhouse-
schulungen und den Besuch von Fortbildung bei geeigneten Anbietern.
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5. Prdvention als Erziehungshaltung

Wir starken die Kinder in ihrem Selbstbewusstsein, nehmen sie in ihren Beddiirfnissen ernst und geben
ihnen Sicherheit.

Die Kinder werden stark, indem sie Wissen erwerben, ein positives Bild von sich und ihren Fahigkei-
ten entwickeln und sich in Beziehung mit anderen Menschen setzen kénnen. Wir sind zuverldssige
Partner der Kinder. Wir nehmen sie ernst und geben ihnen Sicherheit durch klare Strukturen, respekt-
vollen, wertschdtzenden Umgang und Ermutigung. So konnen die Kinder Vertrauen zu den Bezugs-
personen aufbauen und sich Rat und Unterstlitzung holen. Materialien wie Bilderbiicher, eindeutig
mannliche oder weibliche Puppen, Puzzle vom Korper etc. erweitern das Wissen und den Wortschatz
der Kinder und unterstiitzen die Entwicklung der Geschlechteridentitat.

Auferdem bieten wir regelmafig Kinderkurse zu den Themen Selbstverteidigung/Selbstbehauptung
sowie Verkehrssicherheit und Zahngesundheit an. Hierzu werden externe Fachleute eingeladen.

6. Professioneller Umgang und Verhaltenskodex

Wir geben dem Kind Ndhe, wenn es das Beduirfnis hat. Wir beachten sehr genau die Signale, die ein
Kind aussendet, wieviel Ndhe es mag. Wir arbeiten familienergdanzend, Kiisse und sehr innige Umar-
mungen bleiben der Familie vorbehalten. Kinder diirfen von sich aus bei den Erzieherinnen auf den
Schof sitzen, allerdings nur solange, wie es notig ist, bis z.B. ein Kind getrostet ist oder seinen Bedarf
an Streicheleinheiten gedeckt hat.

6.1 Sexualpadagogisches Konzept

Wir unterstiitzen die Kinder in der Entwicklung eines positiven Korperbewusstseins und in der Festi-
gung ihrer Geschlechteridentitat.

Das Personal kennt die entwicklungspsychologischen Phasen im Kleinkind- und Vorschulalter. Prak-
tisch heil’t das z.B., die Mitarbeiterinnen beantworten Fragen der Kinder, die Kinder diirfen situations-
angepasst ihre Korper erforschen, Kinder lernen, die Korperteile zu benennen, es gibt Regeln zu Dok-
torspielen, (beispielsweise diirfen keine Gegenstande eingefiihrt werden), Kinder diirfen ,Nein” sagen
und selber Giber ihren Korper bestimmen. Sexualitdt ist nicht nur ein biologischer Vorgang sondern
auch von Gefiihlen gepragt. Die Kinder nehmen ihre Gefiihle wahr, lernen den Umgang damit und
sich entsprechend auszudriicken. Verschiedene Materialien vermitteln Wissen im Rahmen der Aufkla-
rung.

6.2 Regeln und Strukturen

Es gibt klare Regeln, die das Zusammenleben erleichtern. Fiir geschiitzte Riume und intime Bereiche
wie Wickeln und Toilettengédnge gibt es im ganzen Haus die gleichen Regeln, die immer wieder (iber-
arbeitet und auf ihren Sinn hin gepriift werden.

Die Einhaltung von Regeln und Strukturen gibt Kindern grundsatzlich Sicherheit. Verldssliches, konse-
quentes Verhalten der Erwachsenen baut Vertrauen beim Kind auf und gibt dem Kind Halt. So hat sich
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das Personal auf gemeinsame Regeln verstandigt: Kinder auf der Wickelkommode werden vor neugie-
rigen Blicken geschiitzt. Wir schaffen eine angenehme Atmosphare fiir das Kind. Der Wickelplatz ist
ansprechend gestaltet, warm und gemditlich. Nur das Stammpersonal wickelt die Kinder. In der Toilet-
te kdonnen die Kinder die Tir schlielen.

6.3 Raumkonzept

Wir bieten den Kindern verschiedene Riickzugsorte (z.B. Intensivraum, Kuschelecke), in denen sie
ihre Intimsphdre wahren konnen und ihre Beduirfnisse selbst wahrnehmen.

In unseren Raumen bestehen verschiedene Moglichkeiten fir Aktivititen und Bewegung, ebenso
konnen die Kinder sich aber auch zuriickziehen. In allen Gruppen gibt es gemiitliche Kuschelecken,
die zum Rickzug einladen. Materialien wie Kissen, Decken und Kuscheltiere schaffen eine Atmo-
sphare zum Wohlfihlen.

6.4 Erziehungspartnerschaft

Wir pflegen eine offene Kommunikation und Erziehungspartnerschaft mit Eltern und Erziehungsbe-
rechtigten in allen Bereichen.

Durch Transparenz in unserer Arbeit werden die Eltern sensibilisiert und entwickeln Verstandnis fir
unser padagogisches Konzept. Im Entwicklungsgesprach iber das Kind erfahren die Eltern, welchen
Stand das Kind im jeweiligen Bereich im Kindergarten zeigt.

Aullerdem stehen wir im standigen Austausch mit unserem Elternbeirat. Hier besteht fir die Eltern
auch die Méglichkeit sich anonym oder personlich an den Elternbeirat zu wenden.

6.5 Aus- und Fortbildung

Uns ist es wichtig, auf dem neuesten Stand zu sein und legen grofSen Wert darauf, uns regelmafig in
allen Bereichen weiterzubilden.

In regelmdligen Fortbildungen wird das fundierte Wissen der Mitarbeiterinnen aufgefrischt und auf
den aktuellen Stand gebracht. Neue Mitarbeiterinnen und Praktikantinnen werden geschult, damit
alle Padagoginnen der Einrichtung auf dem gleichen Stand sind. Der Fortbildungsetat wird voll ausge-
schopft. Inhouse-Veranstaltungen sind uns wichtig, damit sich das Personal gemeinsam weiterentwi-
ckelt. Hier ist besonders die Schulung zum §S8a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung wichtig.
Alle Mitarbeiter sind verpflichtet im Abstand von 2 Jahren an dieser Schulung teilzunehmen. Auf die
regelmalige Teilnahme an der entsprechenden Schulung, achtet unsere Verwaltungsfachkraft.



montessori |z

Kinderhaus Inntal

6.6 Partizipation

Wir unterstitzen die Kinder, ihre Wiinsche und Bediirfnisse wahrzunehmen, zu kommunizieren und
dabei respektvoll mit den Wiinschen der anderen umzugehen.

Kinder sind aktiv an der Gestaltung ihres Bildungsprozesses und ihrer Entwicklung beteiligt. Sie tiber-
nehmen dabei ihrer Entwicklung angemessene Verantwortung. Sie sind neugierig, wissensdurstig und
haben viele Fragen. Sie bestimmen entwicklungsangepasst tiber die Planungen und Entscheidungen
mit, die sie und ihre Gruppe betreffen. In der wochentlichen Kinderkonferenz werden nach demokra-
tischen Prinzipien die Ideen der Kinder eingebracht und bearbeitet. So kénnen die Kinder mitbestim-
men, selbstbestimmt handeln und Verantwortung tragen. Wir unterstiitzen die Kinder, wenn sie selber
z.B. keine Losung fiir ein Problem oder einen Konflikt finden. Wir beobachten die Kinder und neh-
men ihre Themen auf. In einer Kultur der Ermutigung, des Zuhorens und des Interesses vertrauen Kin-
der auf ihre Fahigkeiten und sich dem Personal an. Besonders in der Montessori Padagogik ist Selbst-
wirksamkeit der Kinder das oberste Gebot. Wir schaffen in allen Bereichen die Moglichkeit fir die
Kinder selbst aktiv zu werden. Hierzu gibt es zahlreiche Beispiele in unserem Alltag. (Die Kinder ent-
scheiden selbstbestimmt mit welchem Material und in welchem Raum sie arbeiten mochten, decken
den Tisch und rdumen ihn wieder ab, ziehen sich selbststindig an und aus, etc.).

6.7 Beschwerdemanagement

Im Rahmen der Partizipation ist es von uns gewiinscht, dass Kinder, Mitarbeiter und Eltern auch Kritik
tiben und sich beschweren kénnen.

Jede Beschwerde wird ernst genommen. Der Beschwerdegrund wird gepriift. Sofern moglich, wird
sofort Abhilfe geschaffen. Bei schwierigeren Problemen kann Unterstiitzung gesucht werden, z.B.
Fachberatung, Trager, Kolleginnen, Supervision. Unberechtigte Beschwerden werden freundlich abge-
lehnt.

Die Kinder diirfen und sollen sich beschweren kénnen. Das padagogische Personal steht den Be-
schwerden der Kinder jederzeit offen und anteilnehmend gegentiiber. Ebenso gehort die regelmalig
stattfindende Kinderkonferenz in der jeweiligen Gruppe zur Beschwerdekultur. Wahrend dieser Zeit
konnen die Kinder den Erzieherinnen und den anderen Kindern ihre Beschwerden mitteilen. Gemein-
sam wird dann besprochen und entschieden, was getan oder verbessert werden kann, damit der Be-
schwerdegrund behoben wird. Natiirlich kénnen die Kinder sich auch an ihre Eltern wenden und dort
ihre Beschwerden mitteilen.

Hier gilt es auch ganz klar zu differenzieren. Die Krippenkinder teilen uns ihre Beschwerden eher
nonverbal mit (Mimik, Gestik, Weinen, etc.). Es ist also unsere Aufgabe gezielt zu beobachten und
das Verhalten der Kinder deuten zu kénnen, um auf Unannehmlichkeiten, Beschwerden und Un-

wohlsein der Kleinsten angemessen reagieren zu konnen.

Im Kindergarten und Hort teilen uns die Kinder ihre Beschwerden schon viel mehr auf der verbalen
Ebene mit. Hier gilt es feinfiihlig mit den Aussagen der Kinder umzugehen, sie ernst zu nehmen und
nicht zu bagatellisieren.

Eltern konnen sich beim Trager, dem Leitungsteam, beim Gruppenteam oder beim Elternbeirat be-
schweren. Lediglich Praktikanten sollen als Adressaten ausgespart werden, da diese Rolle sie tiberfor-
dern konnte. Beschwerden kénnen im Rahmen der Elternumfrage anonym gedufSert werden, aber
auch personlich, telefonisch, schriftlich oder tiber die neuen Medien. Das Personal nimmt Beschwer-
den hoflich und offen an. Kann die Beschwerde sofort bearbeitet werden, geht man mit den Eltern ins
Birro. Ansonsten wird so schnell als moglich ein Termin vereinbart. Konflikte werden in Ruhe und im
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geeigneten Raum gel6st. Von den Mitarbeiterinnen wird geduldiges Zuhdren, Verstandnis und Ruhe
erwartet. In professioneller Haltung wird nach zufriedenstellenden Losungen gesucht. Es kann sinn-
voll sein, die Bereichsleitungen als Mediatorinnen einzubeziehen.

Kolleginnen kénnen sich untereinander beschweren. Die Beschwerde soll direkt an die Person gerich-
tet werden, die davon betroffen ist. Ist dies der Beschwerdefiihrerin nicht moglich, holt sie sich eine
der Bereichsleitung als Mediatorin. Wichtig ist, dass der Streitwegweiser beachtet wird: Zeit finden,
Raum suchen, Situation beschreiben, Ich-Botschaften senden, konkreten Vorschlag zur Verbesserung
aussprechen, Lésung gemeinsam suchen.

6.8 Schlafen im Kindergarten

Bei der Schlafsituation ist ein Mitarbeiter im Schlafraum anwesend, der jederzeit von Kollegen spon-
tan Uiberprift werden kann und auch unregelmalig tiberpriift wird. Sofern das Kind dies ausdriicklich
wiinscht oder es der Beruhigung dient darf es am Kopf, Riicken, Arm oder Hand beriihrt werden.
Notwendige Beriihrungen im vorgenannten Sinne finden niemals unter einer Decke o0.4. statt.

Die Eltern werden (iber die Art des individuellen Einschlafrituals informiert.

Jedes Kind liegt auf seinem eigenen Schlafplatz. Der Mitarbeiter hat grundsdtzlich eine eigene Matrat-

ze bzw. eine Sitzgelegenheit im Schlafraum und befindet sich nur bei Bedarf (z.B. zwecks Beruhigung
des Kindes) in unmittelbarer Nahe zum Kind.

6.9 Fotos im Kindergarten

Von den Kindern werden lediglich Fotos fiir berufliche Zwecke wie z.B. fir die Entwicklungsdoku-
mentation oder die Mittwochs Memos gemacht.

Hierfiir diirfen ausschlieflich Kameras der Einrichtung verwendet werden. Private Gerdte oder Han-
dys sind ausdricklich verboten.

Die Eltern sind hiertiber im Vorfeld informiert und unterschreiben zeitgleich mit dem Betreuungsver-
trag eine entsprechende Einverstandniserklarung. Den Eltern ist natiirlich der Widerruf dieser Erlaub-
nis jederzeit vorbehalten.

Die Kinder diirfen nur fotografiert werden, wenn sie dies mochten und sie angemessen bekleidet sind.

Fotos in der Wickelsituation, beim Toilettengang oder dhnliches sind untersagt.

6.10 Aufsicht im Kindergarten

Alle Mitarbeiter sind sich ihrer Aufsichtspflicht bewusst. Die Kinder werden selbstverstandlich tGber
den gesamten Zeitraum ihres Aufenthaltes in der Einrichtung durch die Erzieher betreut und beauf-
sichtigt.

Im Alltag miissen den Kindern aber trotzdem angemessene Freirdiume gelassen werden, in denen
durch Partizipation, Eigenstandigkeit und Privatsphdre ihre Entwicklung gefordert wird.
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Die Vorgabe des Zeitrahmens, des Ortes und der Konstellation fiir solche Freiraume obliegt den Er-
ziehern, die diese Entscheidung je nach Entwicklungsstand, Bediirfnis und Interesse der Kinder tref-
fen.

Grundsétzlich wird aber auch in einem regelmassigem Zeitabstand das Spiel bzw. der Aufenthalt der
Kinder unauffallig kontrolliert und beobachtet.

Dies gilt inshesondere fiir alle Raiume, welche die Kinder in der Einrichtung nutzen. Ein besonderes
Augenmerk liegt dabei auf schlecht einsehbare Ecken, Kuschelecken oder abgelegene Bereiche im
Aullengeldnde.

6.11 Abhol- u. Bringphase

In der Zeit der Abhol- und Bringsituation, also in der Zeit, in der die Eingangstiir von aullen geoffnet
werden kann, haben die Erzieherinnen immer den Eingangsbereich im Auge; so wird z.B. gewdhrleis-
tet, dass die Kinder nicht von unberechtigten Dritten abgeholt werden und Unbefugte die Einrichtung
betreten.

6.12 Geheimnisse

Durch thematische Gesprache und Spiele zur Selbststarkung bringen wir den Kindern das Thema
,gute” und ,schlechte” Geheimnisse ndher. Gute Geheimnisse darf man fir sich bewahren, aber
schlechte Geheimnisse sollte man einer Vertrauensperson unbedingt anvertrauen. Dazu gibt es klare
und fuir Kinder nachvollziehbare Kriterien:

Uber gute Geheimnisse freut man sich. Sie, zu bewahren, ist aufregend und spannend. Gute Ge-
heimnisse erzeugen gute Gefiihle.

Bei schlechten Geheimnissen bekommt man ein komisches Gefiihl; vielleicht muss man sogar wei-
nen oder hat Angst, wenn man an das Geheimnis denkt. Schlechte Geheimnisse erzeugen schlechte
Gefihle.

Wir ermutigen die Kinder, solche Gefiihle zu benennen und starken die Kinder darin, dass es kein
,Petzen” oder Antragen ist, wenn man sich jemandem mit einem schlechten Gefiihl anvertraut.

6.13 Ausfliige / Ubernachtungen

Ausflige finden auf Gruppenebene oder Gruppentibergreifend statt. Es sind immer mind. 2 Mitarbei-
ter zur Betreuung anwesend. Sollte dies nicht gewdhrleistet werden kénnen, so sind weitere Betreu-
ungspersonen aus der Elternschaft hinzuziehen. Diese werden von den Mitarbeitern in ihre Aufgabe
und Verantwortlichkeit vor Beginn des Ausfluges eingewiesen.

Es ist immer ein Handy, eine 1. Hilfe Tasche und Notfallnummern mitzufiihren. Durch regelmafiges
Durchzdhlen der Kinder wird u.a. sichergestellt, dass die Gruppe zusammenbleibt.

Die Ziele der Ausfliige werden altersspezifisch festgelegt und berticksichtigen die Kompetenz der
Kinder.
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In unserer Einrichtung findet einmal jihrlich mit den Schulanfingern die Ubernachtung statt. Dabei
sind mindestens zwei Erzieherinnen des Kindergartens anwesend (und ein — zwei in Rufbereitschaft).

Wihrend des Kindergartenmorgens sind alle Tiiren im Erdgeschoss in der Regel geodffnet. Somit be-
kommt man immer mit wo sich ein Kind gerade befindet. Im Nebenraum darf die Tir von den Kin-
dern geschlossen werden. Ein Fenster verschafft aber zu jedem Zeitpunkt die Méglichkeit hinein zu
schauen.

6.14 An- und Ausziehsituationen / Umziehsituationen

Die Kinder ziehen sich dem Alter entsprechend im Waschraum selbststandig um. Bei jlingeren Kin-
dern hilft ein Mitarbeiter beim Umziehen. Dabei ist die Waschraumtiir immer einen Spalt breit ge6ff-
net.

6.15 Respektvoller Umgang

Wir begleiten Kinder in unserer Einrichtung auf ihrem Weg der Sozialisierung und vermitteln ihnen
Hilfen, Klarheit, Orientierung und Verstandnis im Umgang miteinander.

Dabei sind padagogische Konsequenzen wichtig, um Kindern zu vermitteln, dass ihre unerwiinschten
Verhaltensweisen Auswirkungen haben. Hier arbeiten wir nach dem Prinzip Grenzen setzen und
gleichzeitig Handlungsalternativen aufzeigen, besprechen, einiiben und begleiten. Als padagogische
Konsequenz nutzen wir ein klares ,Stopp”, sowie das Eingreifen in selbst-und fremdgefahrdende Si-
tuationen. Besonders in Konfliktsituationen ist es wichtig, die beteiligten Kinder zu horen, ihre Emo-
tionen zu verstehen und als ,Ubersetzer” und Vermittler titig zu werden um bei den Kindern ein Kon-
fliktlbsungsmanagement zu férdern.

Unsere Vorgehensweise richtet sich nach dem Alter des Kindes, seinem Entwicklungsstand, seiner So-
zialisation und der padagogischen Zielsetzung. Darliber hinaus werden erzieherische Handlungen fiir
das Kind individuell, zeitnah und I6sungsorientiert entschieden.

Uns ist es wichtig, dass abgesprochene Regeln fiir alle gelten und eingehalten werden.

In unserer Einrichtung achten wir auf einen respektvollen Umgang miteinander. Jegliche Form von
Gewalt ist unzuldssig. Dies umschlielst sowohl die korperliche als auch die verbale Gewalt.

Mitarbeitende sind ein Vorbild fur die Kinder.

6.16 Achtsamer Umgang wahrend des Kita-Alltags (Padagoge-Kind-Interaktion)

... beim Ankommen

*  Wir begriiBen alle Kinder individuell abgestimmt auf deren Bediirfnisse. Jedes Kind darf selbst
entscheiden, ob es gedriickt werden mochte, High Five bekommt, man sich begriif$t usw.

* Die Kinder dirfen im eigenen Tempo in die Gruppe kommen

* Auf Augenhohe gehen

*  Wir begriien die Kinder freundlich, auf Augenhéhe und holen sie an der Tiire ab

* Ubergabegesprach mit den Erziehungsberechtigten (iber wichtige Informationen
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Kinder missen uns nicht verbal begriifsen

... beim Essen

Die Kinder dirfen selbst entscheiden, was sie essen mochten.

Essen selbst nehmen lassen

Kinder nicht zwingen, etwas zu probieren, z.B. in dem man Loffel in den Mund steckt oder
durch Aufforderung

Kinder missen Teller nicht leer essen (eigene Entwicklung des Sattigungsgefiihls)

.. beim Schlafen

Die Kinder haben ein individuelles Schlafritual und dirfen selbst entscheiden, wie sie ein-
schlafen mochten. Manche mochten zugedeckt werden, andere brauchen eine Beriihrung,
andere mochten allein einschlafen.

Kinder diirfen sich ihren Schlafplatz eigenstandig aussuchen. Der Platz wird mit einem Bild
versehen, da dies den Kindern so Orientierung und Sicherheit in der Schlafenssituation gibt.
Sicherheitsgefiihl starken, beispielsweise durch Gegenstinde als Einschlafhilfe (Kuscheltier,
Kuscheldecke, Lieblingskissen von zuhause, ...)

Schlafbediirfnisse der Kinder werden beachtet und Kinder werden nicht geweckt

... wihrend der Hygienezeit

Wir fragen das Kind, ob wir die Nase putzen dirfen.

Hande waschen: wir begeben uns auf Augenhthe und bieten unsere Hilfe an bei Mund und
Hande waschen und greifen nicht unkommentiert ein

Wir begleiten jeden Schritt sprachlich und bereiten die Kinder auf jeden einzelnen Schritt
sprachlich vor

Die Kinder diirfen sich eigenstandig ihre Wickelperson aussuchen.

Der Wickelvorgang wird achtsam durchgefiihrt: Wir nehmen uns Zeit fiir das Wickeln, beob-
achten das Verhalten des Kindes

Kiga: Wir fragen nach Einverstandnis, bevor wir liber die Kabine schauen oder eintreten

Achtsamer Umgang bei Verweigerung, Ablehnung und Unmut der Kinder
(Padagoge-Kind-Interaktion):

Wir fragen das Kind, warum es die Aktion verweigert, und wollen die Beweggriinde verste-
hen.

Bei steigendem Stresspegel der Mitarbeiter greifen Kollegen ein und unterstiitzen diesen.
Individuelles Handeln

Alternativfragen: Was brauchst du? Was wolltest du? Was soll ich tun? Was konntest du tun?
Was mochtest du, dass ich tue?
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Achtsamer Umgang innerhalb der Peergroup — Diskussionen, Konflikten, Diskriminierung, Mobbing:

*  Wir ergreifen keine Partei und bleiben ruhig.

*  Wir horen alle Beteiligten an.

* Konflikt- und Gespréchsbegleitung der Kinder

* Kompromisse finden

* Zu eigenstandigem Konfliktmanagement anregen und hinfiihren
* Begegnen auf Augenhohe

* Aktives Zuhoéren

* Ich-Botschaften

Kinder in eine neutrale Atmosphdre bringen und aus der Situation herausnehmen — immer in
Begleitung eines padagogischen Mitarbeiters

* Verhalten hinterfragen, um Beweggriinde zu erfahren

7. Risikoanalyse

7.1 Gefahrenzonen Raumlichkeiten
Wie in vielen Einrichtungen gibt es auch im Montessori Kinderhaus Inntal aus padagogischen Griin-
den Riickzugsmoglichkeiten fir Kinder, die nicht einsehbar sind (z.B.: die Kuschelecke). Auch Ver-
steckmoglichkeiten im Garten sind dabei zu nennen. Ebenso wissen wir tiber Gefahrenzonen in den
unten genannten Raumlichkeiten, fir die wir klare Regelungen der Benutzung haben, um weitgehen-
de Sicherheit fiir die Kinder zu garantieren.

Kinderbad, Personal- und Besuchertoilette

Bewegungsraum

Garderobe

Essraum

Bereiche des Gartens

Einzelne Bereiche der Gruppenrdaume

7.2 Raumliche Situationen innen
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Gefdhrdungsmomente SchutzmafBnahmen/Verhaltensweisen

Randzeiten * Zusammenlegen der einzelnen Gruppen in
den jeweiligen Bereichen

* Immer zwei Personen in den Randzeiten ein-
geplant

* Eingangstiire nur Giber den Telefonruf 6ffnen.
Dabei im Vorfeld nachfragen wer vor der Tiir
steht. (Bedienung Telefon: Griiner Horer 1
Gegensprechen, anschliefend 99#)

Bring- und Abholzeiten * Keine Kinder unbeaufsichtigt auf den Gangen

* Wickeln reduzieren (falls notwendig, Eltern
nicht im Bad aufhalten lassen)

* Kinder & Pddagog*innen in der Gruppe

* Nur die eigenen Kinder mit hinein- und hin-
aus nehmen

* E-Mails kontrollieren bzgl. Abweichender
Abholpersonen

* Ausweis von ,Fremden” zeigen lassen

* Ricksprache mit Eltern, wenn Kind mit einem
Freund mitgehen mochte.

* Klare Ubergabe der Kinder an das Personal. -
> Eltern sensibilisieren

Einlassregelungen * Bei Klingeln: Begleitung zum gewiinschten
,Zielort”

* Bringzeit bis 8:30 Uhr und ab 12:30 Uhr Ab-
holzeit, dazwischen nur in Absprache mit
Leitung oder den jeweiligen Gruppenpad-
agog*innen

* Abholen von Kindern durch Dritte: Nur durch
Genehmigung der Sorgeberechtigten mit Ab-
holvollmacht und vorheriger Information an
die Padagog*innen

* Eingangstiire nur tiber den Telefonruf 6ffnen.
Dabei im Vorfeld nachfragen wer vor der Tiir
steht. (Bedienung Telefon: Griiner Horer 1
Gegensprechen, anschliefend 99#)

Aufenthalt von Externen * Information an das gesamte Team, dass
(Handwerker, Fachdiensten, Dienstleister Handwerker im Haus sind [2] Kinder werden
usw.) nicht unbeaufsichtigt gelassen

* Leitung/SVL/MA empfangen Handwerker und
fihren sie an ,gewiinschten” Ort

* Betreuung wird auf handwerkliche Tatigkei-
ten individuell angepasst und Location ge-
wechselt, falls erforderlich

Hospitanten und Praktikanten * BegriiBung durch Leitung/SVL

* Verschwiegenheitserklarung

* Hospitanten nie allein im Raum mit Kindern,
immer mit einem MA

* Verhaltensregeln besprechen

* Keine pflegerischen Tatigkeiten
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Nicht einsehbare Raume

Ture offenlassen
Kommunikation mit den Kindern
Nicht allein mit einem Kind

An- und Ausziehen

Kinder nur im Gruppenraum/Badezimmer
umziehen mit Privatsphare

Kind fragen, ob man es umziehen darf
Sprachliche Begleitung

Positives Selbstkonzept

,Hilf mir, es selbst zu tun”

Pflege/Wickeln/Toilettengang

Immer mit gedffneter Tire

Eltern missen im Gang warten, wenn frem-
des Kind beim Wickeln/Toilette ist (2] Tiire
ggf. angelehnt

Kind darf sich eigenstandig aussuchen, von
welcher Person es gewickelt werden mochte
Sprachliche Begleitung

Korrekte Benennung der Korperteile
Privatsphére des Kindes achten

Schlafsituation- aus- und anziehen, ins Bett
bringen

Nicht im selben Bett liegen

Angemessene Korperndhe nach Absprache
mit dem Kind

Hande missen sichtbar sein

Ein Paddagog*in ist immer mit im Schlafraum
Schlafsituation wird von bekannten Bezugs-
personen begleitet

Schlafbediirfnis am Kind orientieren

Kuscheleinheiten

Reize gehen vom Kind aus
Keine Kosenamen

Keine Kisse

Keine Liebesbekundungen

Einzelarbeit mit Kindern

Einsehbare Raume mit offener Tiire
Kommunikation mit dem Team, inklusive
Zeitrahmen

Akzeptieren eines ,Neins”
Eigeninitiative ohne Zwang

Gefahrenquellen
wie z.B. im Treppenhaus

Abgeriegelt durch extra Tire, um Verletzun-
gen zu vermeiden

Individuelle Begleitung der Kinder bei Trep-
pengang, je nach Alter und Entwicklungs-
stand

Nach Moglichkeit nicht den Aufzug mit den
Kindern nutzen -> Treppe!
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Weitere einrichtungsspezifische Gefdhr- * Turoffner Eingangstire: Tlrdffner konnte

dungsmomente theoretisch durch Erh6hungshilfe von einem
grofSen Kind gedffnet werden (2] keine Kinder
unbeaufsichtigt im Eingangsbereich aufhalten
lassen

* Keine Erhhungsmaoglichkeiten, wie bei-
spielsweise Stiihle in der Nahe des Tiiroffners
haben

* Keine Streichhdlzer und Feuerzeuge liegen
lassen

* Planschbecken nicht unbeaufsichtigt lassen

*  Wegfahrsperren bei den Essenswagen

7.3 Raumliche Situation auflen

Gefdhrdungsmomente SchutzmaBnahmen

Nicht einsehbare Stellen Nestschaukelbereich schlecht einsehbar
Padagogisches Personal muss sich im Garten
verteilen.

Planschen im Garten * Klarer Kleiderkodex: Kein Kind Oberkorper-

frei im Garten, Intimbereich ist bedeckt.

* Badebekleidung bedeckt entweder den
Oberkorper oder Kinder haben Shirts zusatz-
lich zur Badebekleidung an

* Keine weillen Anziehkleidung, da durchsich-
tig, wenn Nasse dazukommt.

Der Weg in den Garten * Mogliche Gefahrenquellen beachten
* Treppe ins UG beachten und im Auge behal-
ten

*  Weg zum Garten und Aullengeldnde auf Ge-
fahren prifen und ggf. beseitigen
* Anzahl der Kinder immer wieder kontrollie-

Fulganger, die am Garten vorbeikommen * Kontakt zu FulRgangern vermeiden

* Richtige Aufstellung und Verteilung im Gar-
ten: mindestens ein Mitarbeiter*in am Gar-
tenzaun, um Unbefugte abfangen und an-
sprechen zu kénnen

Toilettenzeiten der Kinder — wie werden die- * Je nach Entwicklungsstand: Aufgrund, dass

se nach innen begleitet alle Rdume auf einer Ebene sind, kdnnen
Kinder mit dem passenden Entwicklungsstand
eigenstandig auf Toilette gehen

* Kleinere Kinder: Begleitung der Kinder auf
die Sanitdranlagen

* Regelmdlige Kontrolle der Kinder, wenn ei-
genstandiger Toilettengang
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Toiletten- und Wickelzeiten der Kinder — wie * Nicht einsehbare Bereiche fiir Fremde benut-

werden diese bei Ausfliigen gehandhabt zen (z.B. Busch) und Absprache im Kleinteam

*  Wechselkleidung mitnehmen

*  Offentliche Toiletten nutzen, wenn notwen-
dig, nur in Begleitung

*  Wickel- und Toilettenzeit vor Aufbruch zum

Ausflug
* Vorab lGber mogliche Sanitareinrichtungen
informieren
Fotografieren der Kinder von Fremden * Personen ansprechen und Aufforderung zum

Loschen der Fotos
* Leitung informieren
* Ggf. Hinzuziehen der Polizei

Weitere einrichtungsspezifische Gefahr- * Tiere
dungsmomente * Pflanzen

7.4 Risikofaktoren zwischen den Kindern

Da in unserem Kinderhaus Kinder im Alter von 1 bis 9 Jahren betreut werden, besteht auch unter den
Kindern ein groller Entwicklungsunterschied und unterschiedliches Erfahrungswissen. Durch dieses
Ungleichgewicht konnen Grenziberschreitungen begtinstigt werden. Kinder streben nach Selbstan-
digkeit und je nach Entwicklung des einzelnen Kindes darf es bereits alleine auf die Kindertoilette ge-
hen. In diesen Bereichen sind die Kinder fiir einige Zeit unbeaufsichtigt. Dies kénnte Ubergriffe er-
moglichen, welchen wir mit diesem Konzept entgegenwirken. Im Kleinkindalter erlernen die Kinder
erst einen angemessenen Umgang mit Ndhe und Distanz. Das ein oder andere Kind zeigt seine Zu-
neigung mit Kiissen und Umarmen, wéhrend dies von einem anderen Kind bereits als unangenehm
und Ubergriffig empfunden werden konnte.

7.5 Risikofaktoren zwischen Eltern und Kindern

In der Bring- und Abholzeit kdnnten Unbefugte einen leichteren Zugang zum Haus bekommen, da
wahrend dieser Zeit viele Eltern und Abholberechtigte im Haus ein- und ausgehen. Es ist uns daher
sehr wichtig, fiir die Anwesenden wahrend der Bring- und Abholsituationen ein diesbeziigliches Pro-
blembewusstsein zu schaffen und fiir potentielle Gefahrenmomente zu sensibilisieren. Hierzu nutzen
wir gruppeninterne- und allgemeine Infoabende. Ganz besonders an unserem ersten Infoabend im
Jahr, bekommt dieses Thema eine grolle Gewichtung.

In unserer Einrichtung sind verschiedene Familienformen und Kulturen vorhanden. Es ist uns bewusst,
dass die innerfamilidren Herangehensweisen an Fragestellungen aus den Bereichen der Sexualpad-
agogik und den Kindesschutz betreffend aufgrund der individuellen Sozialisierungsformen nicht ein-
heitlich sind und von unterschiedlichen Faktoren gepragt sein konnen.
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7.6 Risikofaktoren zwischen padagogischen Mitarbeitern und Kindern

Als padagogische Fachkrifte geben wir den Kindern emotionale und auch korperliche Nahe und Si-
cherheit, die fiir das Wohlbefinden des Kindes elementar wichtig sind. Hier gilt es die richtige Balan-
ce zwischen Nahe und Distanz zu finden. Besonders sensible Situationen im padagogischen Alltag
sind hierbei

- Sauberkeitserziehung/Wickeln

- Mittagsschlaf

- Ubernachtung der Vorschulkinder

- Ausfliige

- Einzelsituationen zwischen padagogischen Mitarbeiterinnen und Kindern

- Vertretungssituationen, Hospitationen, Elterndienste, Aushilfen und neue Mitarbeiterinnen

Zudem stellen Stress und mangelnde Personalressourcen einen Risikofaktor dar. In solchen Situatio-
nen ist es eine Herausforderung, Partizipation von Kindern umzusetzen und fiir sie als kompetenter
Ansprechpartner zu fungieren.

In unserer Einrichtung arbeiten sowohl weibliche als auch méannliche Bezugspersonen. Mit dem
Schutzkonzept bieten wir Orientierung und geben Sicherheit, um gegenseitiges Vertrauen zu ermogli-
chen. Wir wenden soweit moglich das Sechs-Augen-Prinzip (2 Betreuerlnnen) an und achten darauf,
dass die einzelnen Aufgaben wie z.B. Turnen, Schlafwache, .... immer wieder von anderen Mitarbeite-
rinnen (ibernommen werden und die Kinder somit verschiedene Handlungsméglichkeiten kennenler-
nen.

7.7 Risikofaktoren zwischen Erwachsenen (Mitarbeitern und Eltern)

Da in unserem Kinderhaus Eltern und Mitarbeiterinnen eng zusammenarbeiten, kann unangemessene
Ndhe entstehen. Ein unreflektierter Sprachgebrauch unter Erwachsenen konnte bereits als grenziiber-
schreitend empfunden werden. Wir achten durch die Anwendung der gewaltfreien Kommunikation
auf einen wertschatzenden und von gegenseitigem Respekt gepragten Umgang miteinander. Eltern-
und Mitgliederversammlungen werden unter Beachtung verabredeter Gesprachsregeln moderiert.

7.8 Zuganglichkeit des Hauses fiir fremde Personen

Fir das Montessori- Kinderhaus liegt eine Besonderheit vor, welche wir im Rahmen des Schutzkon-
zeptes betrachten und bewerten miissen. In der Einrichtung gibt es eine fremdvermietete Wohnung.
Dies bedeutet, dass nicht betriebszugehorige Personen Zugang zu unseren Raumlichkeiten erhalten
konnten. Um den Zugang zu den Raumlichkeiten des Kinderhauses ganzlich ausschliefSen zu kon-
nen, bedarf es einer technischen Losungen. Die Geschéftsfiihrung priift zur Zeit die unterschiedlichen
Méoglichkeiten. Bis zur finalen Losung wurden alle Mitarbeiter*innen fiir dieses Risiko sensibilisiert
und sollen ein Augenmerk auf dieses haben.
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8. Qualititssicherung

Damit wir unsere Arbeit stetig hinterfragen und verbessern kdnnen, unsere Konzeption fortlaufend
aktualisieren sowie das Schutzkonzept standig reflektieren und auf seine Wirksamkeit hin tberpriifen
konnen, finden folgende Qualitdtsmerkmale fiir die padagogischen Fach-, Ergdnzungs- und Assistenz-
krafte statt:

* Regelmafige Teambesprechungen mit, unter anderem, folgenden Themen:
- Planung, Organisation und Reflexion der padagogischen Arbeit
- Informationen von Tragerseite
- Informationen aus den Gruppenleitersitzungen
- Informationen von Fort- und Weiterbildungen
- Fallbesprechungen/ Kollektive Beratung
- Rickmeldungen durch den Elterbeirat/ den Eltern

e Jahrlich fiinf Teamtage
- Jahresplanungen
- Unterweisung zur Arbeitssicherheit, Aufsichtspflicht, Arbeitsabldufe
- Erarbeitung von padagogischen Themen

¢ Inhouse- Schulungen nach Bedarf bzw. auf Anordnung des Tragers

* Angebote von Supervision

e Jahrliche Mitarbeitergesprache

e Fortbildungsmoglichkeiten fiir die Mitarbeiter*innen

* Weiterbildungsmoglichkeiten fiir die Mitarbeiter*innen

¢ Alle zwei Jahre Erste- Hilfe- Kurs

e Alle zwei Jahre Schulung: § 8a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefdhrdung

9. Interventionsplan

Bei einem unklarem, begriindeten oder erharteten Verdacht auf sexualisierte Gewalt gegeniber Kin-
dern braucht es immer eine dementsprechende Klarung.

Wenn ein solcher Fall in unserem Kinderhaus auftritt, konnen wir auf entsprechende Vorgehenswei-
sen und Abldufe zuriickgreifen. Diese Verfahrensabldufe wurden in Handlungsplanen (Handlungsplan
1-3) festgehalten. Handlungplane geben den Mitarbeiter*innen und den Fiihrungskraften Orientie-
rungshilfen zu MaBnahmen der Intervention.

Dabei gilt es den Datenschutz zu beriicksichtigen. Zusatzlich sind die Personlichkeitsrechte aller Be-
teiligten zu bewahren, denn nur so kann eine Verunsicherung der Mitarbeiter*innen und der Eltern
vermieden, sowie gegenstandslosen Verdachtigungen vorgebeugt werden.



montessori l

Kinderhaus Inntal

In den Handlungspldnen werden unterschiedliche Stufen der Klarung beztglich Grenzverletzungen,
sexuellen Ubergriffen oder strafrechtlichen Handlungen beschrieben.

Wir unterscheiden in den Handlungspldnen, zwischen:

e Verdachtsfdlle auf Kindeswohlgefahrdung durch Familie/ Erziehungsberechtigte aullerhalb der Ein-
richtung

* Verdachtsfélle auf Kindeswohlgefahrdung, die innerhalb der Einrichtung zwischen Kindern stattfin-
den

e Verdachtsfdlle auf Kindeswohlgefahrdung innerhalb der Einrichtung durch padagogisches Personal/
Leitung

Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt kdnnen einen Menschen anhaltend an Kérper und Seele
verletzen und schadigen. Aus diesem Grund ist eine klare Haltung aller Mitarbeiter*innen zu jeder Art
von Grenzverletzungen, sexueller Ubergriffigkeit und sexualisierter Gewalt erforderlich.

Dazu gehoren:

* Es gibt keine Toleranz bei den Taten und es braucht volle Transparenz bei der Aufklarung und Aufar-
beitung von Fallen sexualisierter Gewalt

¢ Die Verpflichtung der Mitteilung von Verdacht an die dienstvorgesetzte Person, der Bereichsleitung.
Wenn diese betroffen ist, ist es die nachst hthere Ebene, die Kinderhausleitung oder die Vertretung
des Tragers.

Bei Kenntnisnahme eines Hinweises ist es wichtig

¢ dass akute Gefahrensituationen immer sofort beendet werden

e ruhig zu bleiben, besonnen und konsequent zu handeln

* sorgfiltige Dokumentationen, méglichst zeitnah, anzufertigen

e Wahrnehmungsabgleich, indem man sich mit einer Person seines Vertrauens diskret bespricht
e dass keine eigenen Ermittlungen und Befragungen durchgefiihrt werden

e dass wir immer von der ,Wahrhaftigkeit” des Kindes ausgehen

* Transparent vorzugehen

. ﬁn die zustandige Person zu melden, damit in den jeweiligen Handlungsplan eingestiegen werden
ann

e Eigene Grenzen und Betroffenheit zu erkennen und zu akzeptieren

Es kann hilfreich sein, dass man bei den unterschiedlichen Verdachtsfallen eine insoweit erfahrene
Fachkraft hinzuzieht. Ihre Hauptaufgabe liegt darin, padagogische Fachkréfte sowie die Leitungsebene
zu beraten und zu unterstiitzen. Sie unterstiitz bei der Einschdtzung einer Kindeswohlgefdhrdung und
hilft dabei festzulegen, wie weiter vorzugehen ist, um das Kindeswohl zu sichern.

Die insoweit erfahrene Fachkraft stiitzt sich dabei auf die Informationen, welche ihr vom Kinderhaus
zur Verfligung gestellt werden. Sie fiihrt keine eigenstandigen Erhebungen (Gesprache mit Kindern,
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Eltern etc.) durch. Die Verantwortung fiir die einzelnen Schritte im Prozess der Risikoabschdtzung
verbleibt bei der Einrichtung.

Die Aufgaben der insoweit erfahrenen Fachkraft sind je nach Fallkonstellation unterschiedlich. Sie
hilft jedoch insbesondere beratend und unterstiitzend z.B. bei

e der Priifung und Gewichtung von Anhaltspunkten einer Kindeswohlgefahrdung

e Der Risikoabschatzung einer Kindeswohlgefahrdung hinsichtlich ihrer Auspragung, der Art und
Weise der Einbeziehung der Eltern und der Kinder (z.B. Aufbau von Gesprachen)

e der Ressourcenpriifung des Kindes und deren Eltern
¢ das Abarbeiten des Falles auf der Sachebene

e dem besseren Fallverstandnis.

Die insoweit erfahrene Fachkraft wird dann hinzugezogen, wenn Mitarbeiter*innen Unterstlitzung bei
der fachgerechten Einschdtzung einer etwaigen Kindeswohlgefahrdung benétigen. Sie wird noch vor
dem Jugendamt informiert, um rechtzeitig das N6tige zur Abwendung und zur méglichst préazisen
Einschatzung der Kindeswohlgefahrdung unternehmen zu kénnen.

Die Fachkraft wird mindestens zu Rate gezogen, wenn
* Eine grolSe Unsicherheit bei der Risikoabschdtzung vorherrscht
e der Fall sehr komplex ist

* eine padagogische Fachkraft selbst in dem Fall verstrickt und in Folge dessen emotional damit ver-
bunden ist

10. Nachhaltige Aufarbeitung

,(...) Kindertagesstdtten, (...) die die Erfahrung der sexuellen Ausbeutung in den eigenen Reihen erlebt
haben, verdandern sich. (...) Ob die Institution in der Erinnerung an die Gewalterfahrung ,stecken
bleibt” oder wieder die Fahigkeit entwickelt die Zukunft zu planen, hdngt nicht zuletzt davon ab, in-
wieweit es ihr gelingt, die eigene Geschichte der traumatischen Erfahrungen und die damit verbun-
denen Gefiihle, Wahrnehmungen und Erklirungsversuche in Worte zu fassen. Erst die Uberwindung
der Sprachlosigkeit macht eine Unterscheidung zwischen Vergangenheit und Gegenwart méglich und
eroffnet Chancen einer zukunftsorientierten Weiterarbeit.” (Enders, Ursula: Das geplante Verbrechen...
Sexuelle Ausbeutung durch Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen aus Institutionen, Kéln 2004, Zartbitter Verlag)

Was bedeutet ,Nachhaltige Aufarbeitung”? Man versteht darunter einen langfristigen und zukunftsori-
entierten Prozess. Um sich auf den Weg der nachhaltigen Aufarbeitung machen zu kénnen, braucht
es eine offene Kommunikation mit Kindern, Eltern und Mitarbeiter*innen, sowie eine transparente
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Vorgehensweise. Die psychologische und soziale Seite muss dabei ebenso beachtet werden wie die
juristische bzw. rechtliche Seite. Bekommen Betroffene eine schnelle und friihzeitige Hilfe verbessert
diese die Heilungschancen bzw. kann sie dazu beitragen, dass der Betroffene wieder stabilisiert und

handlungsfahig wird.

Die nachhaltige Aufarbeitung eines bestadtigten als auch nicht bestatigten Verdachts von Kindeswohl-
gefahrdung/ Missbrauch ist fiir uns auch notwendig, um ,Sicherheitsliicken” in den Schutzmafnah-
men unserer Einrichtung schlieBen zu kénnen und zukiinftige Ubergriffe zu verhindern. Denkbar
wire auch, dass Personen im Bezugssystem/ Nahumfeld des Ubergriffs, verunsichert sind und /oder
die Einrichtung kann nach dem Vorfall nicht ,einfach so” weiter arbeiten. Deshalb ist es ausgespro-
chen wichtig, eine intensive Auswertung der Krise vorzunehmen.

Kommt es falschlicher Weise zu einem ausgesprochenen Verdacht gegeniiber Mitarbeiter*innen, ist es
ebenfalls notwendig diese Sachverhalt nachhaltig aufzuarbeiten und der betroffenen Person zu einer
vollstindigen Rehabilitation zu verhelfen.

Eine zu Unrecht beschuldigte Person hat ein Recht auf vollstindige Rehabilitation. Die Rehabilitation
soll unverziiglich und mit der selben Sorgfalt und Griindlichkeit zu betreiben wie die Uberpriifung
des Verdachtes.

Ziel der Rehabilitation ist:

e die Wiederherstellung des guten Rufs der falschlich verdachtigten Person
e die Wiederherstellung einer Vertrauensbasis innerhalb des Kinderhauses

J Elie VK\/iedderherstellung der Arbeitsfahigkeit der betroffenen Person im Hinblick auf die ihr anvertrau-
en Kinder



11. Kooperation und Beratungsstellen

Fachberatung fiir Kindertageseinrichtungen
Christa Tolksdorf
ReichenbachstralRe 5, 83022 Rosenheim

kitas-rosenheim@caritasmuenchen.de

Kreisjugendamt

Wittelsbacherstralse 53, 83022 Rosenheim

Erziehungsberatungsstelle

Bahnhofstralle 51, 83098 Brannenburg

Interdisziplindre Friihforderstelle

Goethestralde 36, 83024 Rosenheim

Wildwasser Miinchen e.V.
Telefon: 089/60 03 93 31

www.wildwasser-muenchen.de

Kinderschutz Zentrum Miinchen

Beratungstelefon: 089/55 53 56

http:/www.kinderschutzbund-muenchen.de/fachleute/

Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung
Online Beratung fiir Eltern

www.eltern.bke-beratung.de
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